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“La salud es un estado de completo 
bienestar físico, mental y social, 

y no sólo la ausencia de enfermedad o dolencia”

Definición de Salud de la Organización Mundial de la Salud (OMS). 
Año 1947.
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Factores que influyen en la salud

“características personales”

“hábitos”

“asistencia sanitaria”

“ambiente”

LaLonde, Canadá 1974

Mantenimiento de la salud

Esfuerzo propio

Servicios sanitarios

Calidad ambiental
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OBJETIVO DEL PROGRAMA DE 
CERTIFICACION

MEJORAR LA 
CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES
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BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE 
CERTIFICACION

MINIMIZAR RIESGOS DE  SALUD AMBIENTAL DE LOS 
USUARIOS DE LAS INSTALACIONES CERTIFICADAS

Bienestar = mejor calidad de vida
alta productividad y bajo absentismo

MEJORA EN LA IMAGEN DE LOS ORGANISMOS 
GESTORES DE LAS INSTALACIONES CERTIFICADAS

Evita aparición en medios con datos negativos

MEJORA GENERAL DE LAS INSTALACIONES 
CERTIFICADAS

Mantenimiento y durabilidad
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

OBJETIVOS:

IDENTIFICAR Y VALORAR EL ESTADO HIGIENICO SANITARIO DE LAS 
INSTALACIONES DEL EDIFICIO INSPECCIONADO

DETERMINAR Y VALORAR LAS CONCENTRACIONES DE DIVERSOS 
CONTAMINANTES INDICADORES DE LA CAI
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

IDENTIFICAR Y VALORAR EL ESTADO HIGIENICO SANITARIO DE LAS 
INSTALACIONES DEL EDIFICIO INSPECCIONADO

TECNICAS APLICABLES

INSPECCION VISUAL

MUESTREO GRAVIMETRICO DE POLVO DEPOSITADO 

TOMA DE MUESTRAS MICROBIOLOGICAS EN SUPERFICIE
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

DETERMINAR Y VALORAR LAS CONCENTRACIONES DE DIVERSOS 
CONTAMINANTES INDICADORES DE LA CAI

¿QUE PARAMETROS VALORAR?

SE HAN DESCRITO UN CONJUNTO DE INDICADORES O PARAMETROS 
BASICOS, QUE SE DEBEN DETERMINAR OBLIGATORIAMENTE.

SE HAN  LISTADO ALGUNOS PARAMETROS COMPLEMENTARIOS QUE 
PUEDEN ANALIZARSE A CRITERIO DEL INSPECTOR.



PROGRAMA DE CERTIFICACION
DE CALIDAD AMBIENTAL EN 

INTERIORES DE FEDECAI

INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

PARAMETROS BASICOS

Temperatura y Humedad relativa

Dióxido de carbono

Monóxido de carbono

Partículas en suspensión (PM10)

Bacterias y hongos en suspensión
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

JUSTIFICACION DE LOS 
PARAMETROS BASICOS

Temperatura y Humedad relativa

Las quejas relativas a la falta de confort térmico en los edificios 
suponen mas del 30% del total

Ofrecer un adecuado confort térmico es la función básica de cualquier 
sistema de climatización
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES

JUSTIFICACION DE LOS PARAMETROS BASICOS
Dióxido de carbono

CO2

CALIDAD DE LA 
VENTILACION



La determinación de una adecuada ventilación debe tener en 
consideración los siguientes condicionantes:

• La calidad del aire exterior introducido en los locales.
• La cantidad de aire exterior introducido, normalmente expresado 

en litros/segundo-persona o litros/segundo-metro cuadrado.
• La eficacia de la ventilación para “barrer” adecuadamente los 

contaminantes en el interior de los locales.



Norma UNE EN 13779:2004 





SISTEMA 
CONVENCIONAL 
DE VENTILACION



VENTILACION POR 
DESPLAZAMIENTO



VENTILACION POR DESPLAZAMIENTO
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

JUSTIFICACION DE LOS PARAMETROS BASICOS

Monóxido de carbono

Focos de combustión incompleta

Vehículos, calderas, trafico exterior o interior, cocinas, etc.
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

JUSTIFICACION DE LOS PARAMETROS BASICOS

Partículas en suspensión (PM10)

60% de las estaciones de medida de Madrid y el 90% de Barcelona de 
contaminación atmosférica supera los limites legales en contaminación 

por partículas





MALA CALIDAD DEL
AIRE EXTERIOR
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JUSTIFICACION DE LOS PARAMETROS BASICOS
Partículas en suspensión (PM10)

Las actividades interiores son focos de generación de materia 
particulada
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

Partículas en suspensión (PM10)

Se depositan y se acumulan: HIGIENE



Filtros

Conducto A/R Conducto A/I

Areas ocupadas

UTA

Baterías

Aire exterior

EDIFICIO CONTROLADO



Filtros

Conducto A/R Conducto A/I

Areas ocupadas

UTA

Baterías

Aire exterior

EDIFICIO MAL GESTIONADO



3ª PLANTA



2ª PLANTA



1ª PLANTA



1

2

3

UBICACIÓN TOMAS DE AIRE EXTERIOR
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JUSTIFICACION DE LOS PARAMETROS BASICOS
Bacterias y hongos en suspensión



•RESERVORIO:
-Preserva los microorganismos 
•MULTIPLICADOR
-Favorece el desarrollo de colonias
•DISEMINADOR
- Distribuye microorganismos

FACTORES AMBIENTALES EN INTERIORES:
CONTAMINANTES BIOLOGICOS
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JUSTIFICACION DE LOS PARAMETROS BASICOS
Bacterias y hongos en suspensión



PROGRAMA DE CERTIFICACION
DE CALIDAD AMBIENTAL EN 

INTERIORES DE FEDECAI

INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES

VALORACION
Bacterias y hongos en suspensión

RELACION INTERIOR/EXTERIOR BACTERIAS HONGOS 
EXTERIOR 1 1 
INTERIOR: EN SALIDA DE 
DIFUSORES DE IMPULSION DE 
AIRE 

<1,5 <0,5 

INTERIOR: EN AREA OCUPADA 
SEGÚN LA DEFINICION DE ESTA 
NORMA 

<1,75 <0,75 
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES

SOLUCIONES
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES

SOLUCIONES
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

No se admitirá a tramite por parte de FEDECAI ninguna 
solicitud de certificación que no incluya al menos todos 
estos parámetros básicos y en un numero de puntos

ajustados a los requisitos de la norma 
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN 
INTERIORES

El número mínimo de puntos a muestrear depende de la superficie total 
construida del edificio a muestrear. 

El número mínimo de puntos de muestreo se calculará de acuerdo a la formula 
siguiente:

Donde:
P= Nº de puntos
S= Superficie

SxP 15,0=
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INSPECCION DE CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES

SxP 15,0=
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CRITERIO DE VALORACION 
PARAMETRO METODO Calidad de aire: 

Confort 
Norma de 
referencia 

Evaluación higiénica 
de los sistemas de 
climatización 

Inspección visual. 
Lista de chequeo tipo en 
anexo 2 
En caso de duda 
razonable el inspector 
puede realizar gravimetría 
en superficie acorde a los 
requisitos de la Norma 
UNE 100-012 

Ausencia de suciedad 
visible 
 

UNE 100012 

Temperatura 
Primavera/Verano: 20-
24ºC  
Valores limites máximos 
(todo el año) 
<17ºC  
>27ºC 
Otoño/Invierno: 
23-26ºC 
Valores limites máximos 
(todo el año)  
<17ºC  
>27ºC 

Temperatura y 
Humedad relativa 

Equipos de medición 
directa. 
 

Humedad relativa 
30-70% 

UNE-EN-ISO 7730 
Valores limite RD 
486/1997 



Dióxido de carbono Medición directa mediante 
Sonda infrarrojos 

Interior-exterior  
<600 ppm 
Valor limite máximo: 
2.500 µg/m3 

UNE EN 
13779:2004 
Valor limite 50% 
VLA del INSHT 

Monóxido de carbono Célula electroquímica < 5 ppm 
Valor limite máximo: 25 
ppm 

REAL DECRETO 
1073/2002 
Valor limite 75% 
VLA del INSHT 

Partículas en 
suspensión (PM10) 

Medición directa. Equipo 
de difracción de rayos 
láser 

<100 µg/m3 

Valor limite máximo: 
1.000 µg/m3 

GRUPO DE 
CONSENSO OMS 
Valor limite 33% 
VLA del INSHT 

Bacterias en 
suspensión 

800 ufc/m3 

200 ufc/m3 

UNE 100-012 
En valoración después 
de limpiar la instalación Hongos en suspensión

SAS y/o RCS (por 
impactación) 

(*) Ver tabla 1 En condiciones de 
operación normal 
del edificio 

CRITERIO DE VALORACION 
PARAMETRO METODO Calidad de aire: 

Confort 
Norma de 
referencia 



PARÁMETRO METODO DE ENSAYO JUSTIFICACIÓN 

Iluminación 
ambiental 

Luxómetro de lectura directa con célula 
fotovoltaica. 

Permite conocer la adecuación de la 
iluminación a los usos del edificio. 
Recomendado en caso de problemas 
declarados de iluminación. SEE. 

Ruido ambiental 
Sonómetro de lectura directa con ponderación 
frecuencial “A” y clase 2 según IEC651 (norma 
europea sobre ruido). 

Permite conocer la calidad acústica del 
edificio. 
Recomendado en caso de quejas por 
parte de los usuarios SEE. 

Formaldehído Captación sobre tubo o solución absorbente y 
cromatografía de gases en laboratorio 

Proveniente de materiales de 
decoración, mobiliario, etc. 
SEE 

Ozono 
(interior/exterior) 

Captación sobre filtro o solución absorbente y 
cromatografía en laboratorio. 

Fuente interior: Fotocopiadoras y 
elementos de ofimática. 
Fuente exterior: Tráfico. SEE 

Compuestos 
volátiles 
orgánicos 
(interior/exterior) 

Captación sobre tubo absorbente TENAX y 
cromatografía de gases en laboratorio 

Proveniente de materiales de 
decoración, mobiliario, limpieza, 
productos de consumo, tráfico, etc. 
SEE 
El estudio incluye un análisis 
pormenorizado de los focos principales 
de VOC en el aire estudiado 
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A los efectos del presente programa se considera certificable un edificio que 
cumpla los siguientes requisitos:

El resultado de, al menos, el 75% de los puntos analizados se encuentra 
por debajo del valor límite.

Se ha identificado la causa que provoca que en algunos puntos no se 
alcancen los requisitos de calidad exigidos en esta norma y se han propuesto 

medidas correctoras.

Las lecturas no sobrepasan en ningún punto los valores límite máximos.
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Otros aspectos ambientales de especial riesgo, como son la posible 
presencia de amianto en el edificio o la existencia de instalaciones de riesgo de 
Legionella pneumophila, u otros que el inspector detecte durante su inspección, 

se encuentran bajo control.
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OTROS PROGRAMAS
DE CERTIFICACION
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EN PREPARACION

NORMA UNE 171330 PARTE 3
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 

AMBIENTAL EN INTERIORES

EN PREPARACION

NORMA UNE 171330 PARTE 3
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 

AMBIENTAL EN INTERIORES
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CARACTERISTICAS DEL 
SGCAI

MANUAL, REGISTROS Y 
PROCEDIMIENTOS

VENTILACION, FILTRACION, HIGIENE
CONTROL DE FOCOS DE CONTAMINACION

OBRAS Y REFORMAS, MATERIALES, PRODUCTOS, 
ACTIVIDADES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, ETC.
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MANUAL, REGISTROS Y 
PROCEDIMIENTOS

VENTILACION, FILTRACION, HIGIENE
CONTROL DE FOCOS DE CONTAMINACION

OBRAS Y REFORMAS, MATERIALES, PRODUCTOS, 
ACTIVIDADES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, ETC.
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SALUD Y CONFORT 
EN LOS ESPACIOS INTERIORES
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